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Dokument Nr. 9 
 
Gender Hinweis: Aus Gründen der besseren Lesbarkeit des Textes wurde entweder die männliche oder weibliche Form von 
personenbezogenen Hauptwörtern gewählt. Dies impliziert keinesfalls eine Benachteiligung des jeweils anderen Geschlechts. 
 
 

AUSKÜNFTE 

 

Variante 1:  Identitätsnachweis anfordern 

„Sehr geehrte/r Frau/Herr, 

wir haben Ihre Anfrage betreffend Beauskunftung, welche personenbezogenen Daten von Ihnen bei uns verarbeitet werden, erhalten. 

Da Sie in Ihrem Schreiben Ihre Identität nicht ausreichend nachgewiesen haben, bitten wir Sie uns eine Kopie eines gültigen 
Lichtbildausweises per Post an 

 

ZOM Architketur ZT GmbH 
Straße, Dorf 507a 
Ort, 6542 Pfunds, 
Land, Österreich 
 
 

oder per E-Mail an: office@zom.at zu senden. Falls Sie uns das Dokument per E-Mail senden wollen, empfehlen wir Ihnen die 
Datei mit einem Passwort zu sichern, da die Übertragung per E-Mail an sich unsicher ist. (Dritte könnten im Internet Einsicht in die E-
Mail-Kommunikation nehmen. Dies liegt außerhalb unseres Einflussbereichs.) 

Der Identitätsnachweis dient zu Ihrer Sicherheit, damit wir Ihre Daten nicht an unberechtigte Personen herausgeben. 

Wir danken für Ihr Verständnis! 

Freundliche Grüße“ 

 

 

Variante 2:  Negativauskunft (wenn keine Daten verarbeitet werden): 

„Sehr geehrte/r Frau/Herr, 

bezugnehmend auf Ihre Anfrage vom <Datum>, in welcher Sie Ihre Identität ausreichend nachgewiesen haben, teilen wir Ihnen mit, 
dass keine personenbezogenen Daten von Ihnen in unseren Systemen verarbeitet werden. 

Grundsätzlich stehen Ihnen die Rechte auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und Widerspruch zu. Bitte 
wenden Sie sich an uns, wenn Sie eines der Rechte einfordern möchten. Falls Sie der Meinung sind, dass Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche in sonst einer Weise verletzt worden sind oder die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
nicht dem geltenden Datenschutzrecht entspricht, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die 
Datenschutzbehörde in Wien. 

Freundliche Grüße“ 
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Variante 3:  Positivauskunft (wenn Daten verarbeitet werden): 

„Sehr geehrte/r Frau/Herr, 

bezugnehmend auf Ihre Anfrage vom <Datum>, in welcher Sie Ihre Identität ausreichend nachgewiesen haben, teilen wir Ihnen mit, 
dass von Ihnen personenbezogene Daten in unseren Systemen verarbeitet werden. 

<Option 1: Falls Rechte und Freiheiten von Dritten durch die Auskunft berührt werden sollten> 

Einen Datenauszug können wir Ihnen leider nicht übermitteln, da dadurch Rechte und Freiheiten von Dritten verletzt werden würden. 

<Option 2: Falls Rechte und Freiheiten von Dritten durch die Auskunft nicht berührt werden> 

Die Details entnehmen Sie bitte der folgenden Auflistung/dem angehängten Dokument (Datenauszug.pdf) <pdf, wenn Datenauszug 
für E-Mail zu lang> 

Name: 

Firma: 

Anschrift: 

Kontaktdaten: 

Firmenbuchdaten: 

Bankverbindungen: 

UID-Nummer: 

Namen Kontaktpersonen, -daten: 

Vertragstexte, Korrespondenzen: 

… 

Grundsätzlich stehen Ihnen die Rechte auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und Widerspruch zu. Bitte 
wenden Sie sich an uns, wenn Sie eines der Rechte einfordern möchten. Falls Sie der Meinung sind, dass Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche in sonst einer Weise verletzt worden sind oder die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
nicht dem geltenden Datenschutzrecht entspricht, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die 
Datenschutzbehörde in Wien. 

Freundliche Grüße“ 
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